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Rutin for utlamnande av patientjournal till extern
kund

Journalarkivet vid Capio S:t Gorans Sjukhus dr den enhet som administrerar
journalbestéllning fran extern kund.

Skriftlig rekvisition krévs alltid for att Journalarkivet skall 1dmna ut journalhandling.
Rekvisitionen kan insdndas med brev, fax eller mail. Den skall arkiveras med
patientjournalen. En journalanteckning gors i datajournalen om vilken handling som
utldimnats och vem mottagaren ér.

I sekretesslagen star det att begdran om att fa ta del av en allmén handling skall behandlas
skyndsamt.

Rekvisition
En rekvisition méste innehélla:

Patientens personuppgifter och fullstindiga namn.

Bestillarens namn.

Fullstindig adress dit journalhandlingen skall skickas.

Telefonnummer (och faxnummer om journalhandlingarna ska faxas)
Uppgift om vérdperiod och klinik som journalhandlingen skall omfatta.
Patientens medgivande, alternativt uppgift om att bestillningen avser fortsatt
vérd.

Privatpersoner

Bestillningsrutin

Personligt besok vid Journalarkivet eller insdnd skriftlig rekvisition.
Utlimningsrutin

Journalhandlingarna kan;

e Skickas per brev till bestillaren (patienten). Skickas som vanlig brevforsiandelse.
Om adress uppgiven av bestillaren ej stimmer med adressen i VAS tas
telefonkontakt med bestillaren.

e Vid akut behov kan utskriften hdmtas personligen hos Journalarkivet.

Giltig ID-handling som legitimation, EU pass eller kdrkort méste kunna uppvisas.
Om annan &n patienten hamtar journalhandlingen kravs en fullmakt fran
patienten, bevittnad av tva personer.

Kostnad
Ingen avgift.

Anhoriga

For fordlder till barn mellan 13-18 ar dr S:t Gorans Sjukhus policy att barnet skall fa
mdjlighet att ldmna sitt medgivande till att fordldrarna tar del av journalhandlingen, &ven
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om lagen inte kraver det. Endast fordlder som ar registrerad som vérdnadshavare far ta del
av journalhandlingen.

Anhorig till avliden patient som dnskar rekvirera journalhandling maste bifoga
registerutdrag som styrker sldktskapet. Bestélls fran skatteverket.

Observera att det inte ar sjdlvklart att slaktskapet “’tar dver” sekretessen, darfor kréavs ett
godkénnande av behandlande lékare eller klinikchef innan journalkopia ldmnas ut.

Bestillningsrutin
Skriftlig rekvisition.
Utléimningsrutin
Journalhandlingarna kan;

e Skickas per brev till bestéllaren. Skickas som vanlig brevforsiandelse.
e Vid akuta behov kan utskriften himtas personligen hos Journalarkivet.
Giltig ID-handling som legitimation, EU pass eller kérkort méste kunna uppvisas.
Kostnad

Ingen avgift.

Annan sjukvardsinrattning
Bestillningsrutin

Skriftlig rekvisition enl. ovan, med information om patientens skriftliga eller muntliga
medgivande. Om bestéllningen géller for avliden patient skall godkdnnande inhédmtas av
behandlande lakare eller klinikchef.

Utlimningsrutin
Skickas per post. Faxas endast vid akuta &renden.
Vid faxsdndning v g se sjukhusets policy kring detta.

Avidentifiering skall ske genom att namnet och de 4 kontrollsiffrorna i personnumret
stryks Over. Dessa uppgifter 1dmnas ut genom motringning till mottagaren.

Kostnad
Ingen avgift.

Polis

Bestillningsrutin

Skriftlig rekvisition med patientens medgivande.
Utlimningsrutin

Skickas per post. Faxas endast vid akuta &renden.
Vid faxsdndning se sjukhusets policy kring detta.

Avidentifiering skall ske genom att namnet och de 4 kontrollsiffrorna i personnumret
stryks over. Dessa uppgifter ldmnas ut genom motringning till mottagaren.

Kostnad
Ingen avgift.
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Socialstyrelsen

Bestillningsrutin

Skriftlig rekvisition.

Utlimningsrutin

Skickas per post. Faxas endast vid akuta &renden.
Vid faxsdndning v g se sjukhusets policy kring detta.

Avidentifiering skall ske genom att namnet och de 4 kontrollsiffrorna i personnumret
stryks Over. Dessa uppgifter ldmnas ut genom motringning till mottagaren.

Kostnad
Ingen avgift.

Forsakringskassan

Bestillningsrutin

Skriftlig rekvisition.

Utlimningsrutin

Skickas per post. Skickas som vanlig brevforsindelse.
Kostnad

Ingen avgift.

Forsakringsbolag

Bestillningsrutin

Skriftlig rekvisition med skriftligt medgivande fran patienten.
Utlimningsrutin

Skickas per post. Skickas som vanlig brevforsédndelse.
Kostnad

Avgift 300kr / drende

Advokater

Bestillningsrutin

Skriftlig rekvisition med skriftligt medgivande fran patienten.
Utlimningsrutin

Skickas per post. Skickas som vanlig brevforsédndelse.
Kostnad

Avgift 300kr / drende.
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Forskning
Bestillningsrutin

Skriftlig rekvisition samt i relevanta fall bifogas kopia av godkdnnande fran
Forskningsetisk kommitté. Skriftligt godkdnnande skall inhdmtas fran berdrd klinikchef.

Utlimningsrutin
Skickas per post.
Kostnad

Ingen avgift.
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