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Sakerhetstjansten

Patientbunden funktionsdiagnostik av organsystem

Bakgrund

Fysiologiska klinikens mal &r att leverera en hogkvalitativ
och effektiv diagnostik till Capio S:t Gérans Sjukhus och
Oppenvarden i Stockholm. Kliniken startade 1974 och har
sedan dess varit en viktig och nédvandig del av sjukhusets
verksamhet. Vi har en modern utrustning och valutbildad
personal, vilket medger ett brett undersdkningspano-
rama fran de relativt enkla som t.ex. arbetsprov till hog-
specialiserade undersdkningar som t.ex. farmakologiskt
stressekokardiografi och noggranna matningar av lungvo-
lymer. Vi uppréatthaller ett stort antal metoder vilket stél-
ler stora krav pé bred fysiologisk kunskap inom de flesta
organsystem.

Medicinsk verksamhet

Kliniken ar uppdelad i ett antal metodgrupper dar varje
metodgrupp leds av en metodansvarig l&kare tillsammans
med en metodansvarig biomedicinsk analytiker. Metod-
grupperna motsvaras ungefar av organsystemen som t.ex.

lungfunktion, hjarta etc. Exempel pa spetskompetenser Antal anstallda: 31
inom kliniken &ar avancerade ultraljud av hjartat med 3D- Enhetschef: 1
teknik, — farmakologiska stressekokardiografier mm. : — :

Biomedicinska analytiker: 19
Subspecialiteter Lakare:
Fysiologiska kliniken &r indelad i sex metodgrupper: Administrativ personal:
Sdémnapne, lungfunktion, hjartundersékningar, ultraljuds-
undersdkningar av hjarta, ultraljudsundersodkningar av kérl Antal undersdkningar per undersékningstyp:
samt en gruppp som av historiska skal kallas gastro men - = .
som idag framst utfér kompartmenttryckmatningar, njur- LI BB TR L 2l SPpppel | SEdUEEE ) R

) L , , vard patienter

funktionsunderstékningar samt s.k. sentinel node. Varje —
metodgrupp har en metodansvarig lakare och BMA som Langtids-EKG 479 852 831
ansvarar for metodutveckling och daglig remisshantering Ultraljud av karl 515 2589 | 3104
etc. Vi uppréatthaller ett mycket stort antal metoder vilket Arbets-EKG 743 1225 | 1968
stéller stora krav pé bred fysiologisk kunskap inom de Ortostatprov 30 o8 58
flesta organsystem. EKG 219 689 | 1108
Faciliteter Hiartultraljud 1190 4491 | 5681
Verksamheten bedrivs i delvis nyrenoverade och &nda- Neurofysiologi 87 410 497
malsenliga lokaler. Kliniken utnyttjar fem ultraljudsmaski- Compartmenttryckmatning 108 12 115
ner, en spirometer med helkroppspletysmograf for mat- Perifer cirkulation 181 82 263
ni.ng av Iun"gvolymer, samF ett anta}l andra métutrustn.ingar. Njurfunktion 8o 596 608
Viharen valfungerande somnapnev?rksamhet med till stor Spirometri (lungfunktion) 443 361 804
den ny analysutrustning och korta koer.

Sémnapnédiagnostik och 1366 347 1713
Kvalitetsarbete el Ereling

Totalsumma 5771 11238 | 17009
Organisation Andel akuta undersékningar 8 % 49%| 36%
Kliniken ar sedan 1996 ackrediterad enligt |EC/ISO
17025:2005. Fran 2007 har vi s.k. flexibel ackreditering.
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Detta innebar att vi mellan Swedacs inspektioner har for-
troendet att sjalva inféra nya méatprinciper eller gdra for-
andringar i metoderna, som annars inte skulle vara tilldtna
i en ackrediterad verksamhet. Vara metoder kontrolleras
regelbundet for att vi skall kdnna till och minimera varia-
tionen i métresultaten som kan uppkomma, saval mellan
medarbetare som i den maskinella utrustningen. Vi deltar
ocksé i EQUALIS, en extern kvalitetssakring for laborato-
riemedicin i Sverige. Genom EQUALIS far vi testfall inom
ultraljudsdiagnostik, som alla lékare besvarar. Vi far pa
detta satt en kontroll av att vara beddmningar stammer
overens med andra fysiologiska klinikers i Sverige. Se re-
dovisning nedan.

Patientenkéter

Urval ur svaren fran de manatliga patientenkaterna. Samt-
liga varden avser ar 2010.

Hur vérderar du som helhet den vard/behandling du fick pa
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Analys: Vi har bra varden avseende patientomhanderta-
gande. Vi ska dock ytterligare betona patientens ratt att
kanna sig som den viktigaste personen i undersdknings-
rummet.

Genomfdrt kvalitetsarbete 2010

Under aret har vi pabodrjat ett forbattringsarbete baserat
pé vad som &r patientnytta enligt lean- konceptet. Vi har
t.ex. delat upp akuta och elektiva undersdkningar inom
hjartultraljud for att effektivare kunna hantera de olika krav
som dessa undersokningar stéller. Vi har genomfért en
elektronisk hantering av ultraljudsprotokoll. Ett arbete for
att genomféra speciella elektiva undersodkningar i lite storre
serier pagar, t.ex. gor vinumera flera farmakologiska stres-
sekon i serie vilket dels gor undersdkningarna effektivare,

dels Okar sakerheten da personalen &r fokuserade pa
denna enda undersdkningstyp en hel eller halv dag. Detta
har minskat tiderna for dessa undersdkningar med ca 15
% med bibehallen, eller snarare tkad, kvalitet.

Eftersom man bor operera fortrangningar i halsens karl inom
14 dagar efter stroke ar ultraljudsundersékning av halskar-
len en undersokning som bdr goras under vardtiden. Enligt
nationella register s& gor vi denna undersdkning pa 59,3 %
av de inneliggande patienterna. Detta motsvarar enligt sjuk-
husets neurologer samtliga patienter de dnskar undersok-
ning pa eftersom ca 40 % ej skall undersokas, da de av olika
skal ej ar lampade for operation. Genomsnittsvardet i landet
ar 38 % och i SLL 38,9 %. Sannolikt &r vi ett av Sveriges
béasta sjukhus péa detta omrade.

Vi deltar sedan flera &r i EQUALIS, ett samarbete for att ge
|&kare inom ultraljud en mdjlighet att méata sina kunskaper
mot komplicerade fall som produceras av experter inom
EQUALIS och distribueras till kliniker dver hela landet. Sva-
ren beddms sedan av en expertgrupp och lakarna far reda
pé& hur de klarat sig jamfort med andra. Inom kérldiagnos-
tik har vi under 2010 haft 100 % helt ratta svar, under 2009
60 % helt ratta och 40 % delvis ratta svar. Inga felaktiga
svar, detta ar ett bra resultatl Man maste da veta att det ror
sig om komplicerade understkningar dar vi bara har bil-
derna att titta pé&. | verkligheten skulle samtliga lékare som
fick s& komplicerade undersokningar, sjélvklart konsultera
en eller flera kolleger. Det betyder att resultaten i klinisk
verklighet sannolikt &r betydligt battre &n de var 2009.

Planerade kvalitetsforbattringar 2071

Vi avser att tillsammans med kardiologienheten starta en
patientnara verksamhet som kommer ha férutsattningar
att forbéattra sjukhusets diagnostik avseende svart sjuka
inneliggande patienter.

Vi kommer ocksé att arbeta tillsammans med EQUALIS
for att gora deras matningar av var kvalitet mera jamfor-
bara. Idag saknas t.ex. en méatbar vardering av deras hjar-
tekotester. (Man far for narvarande en beddmning av hur
EQUALIS specialister beddmer undersdkningen och sa far
den enskilde lakaren sjéalv beddma sitt svar i relation till
detta).
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