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~Journalarkivet

Journalarkivets verksamhet ar organiserad for att
uppfylla kraven i arkiv-, patient-, sekretess- och per-
sonuppgiftslagen. Vi arbetar i enlighet med lands-
tingsarkivets rekommendationer vad géller gallring
och journalhantering.

Kvalitets- och patientsakerhetsarbete

Alla inom enheten &r involverad i kvalitetsarbetet. Pa vara
arbetsplatsméten folier vi upp de aktiviteter vi har for att
na vara kvalitetsmal. Kvalitetsmalen sétts i samband med
verksamhetsplaneringen.

Genomfort kvalitetsarbete 2008

Vara kvalitetsmal fér ar 2008.

¢ Sjukhusgemensamt mal ar att minska pappersflodet.
Journalarkivet ska aktivt arbeta med att ifrdgaséatta be-
hovet av nya journaldokument som skapas av varden.
Allt papper som passerar journalarkivet vags och note-
ras. Vi har valt att redovisa pappersmangden férdelad
per patient (6ppenvard och slutenvard).

e Forbattra mojligheten att atersdka scannat material.
Matmetod: Anvandarenkat. Ej genomférd.

e Resultat: tillsammans med klinikerna har vi uppdaterat
och forfinat dokumentregistret.

e Utveckla var KoVIS helpdesk tillsammans med sjukhu-
sets [T-avdelning.

e Resultat; en forvaltningsorganisation &r etablerad hos IT
avdelningen.

Kurs i anvédndandet av Kovis genomfors fér nyanstalld per-
sonal av IT-avdelningen. Kursinnehallet har utvéarderats av
journalarkivet.

Planerade kvalitetsforbéttringar 2009

e | everera det kunden har bestallt.

¢ Inventera kundens forvantningar genom att studera avtal
och informera oss via klinikombudstraffar.

e Utveckla méattal som visar att vi levererar det vi 6verens-
kommit med kunden.

e Skapa en struktur for klinikkombudskonceptet.
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Personal & produktion 2008

Antal anstallda 7,26

Enhetschef 0,5

Assistenter 5.76

Sektionsledare 1

Antal externa journal-bestaliningar 12 547 st

Antal kg handlagt journalmaterial 5 835 kg
Kassering av journalpapper

2008 2007

Totalt 5835 kg 7105 kg

Per patient 329 409
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