@ Capio S:t Gorans Sjukhus

Vi fornyar och forenar

Detta ar Capio S:t Gérans Sjukhus

Capio S:t Goran ar ett akutsjukhus for vuxna patienter och lig-
ger pa Kungsholmen. Vi ar Stockholms mest centralt beléagna
akutsjukhus och ett av landets storsta réknat till antalet akuta
besok. Ar 2008 tog vi emot Gver 65 000 besodk pa var akutmot-
tagning.

Capio S:t Goran éar ett lagom stort sjukhus, tillrackligt stort for
att kunna erbjuda en bred verksamhet inom vara 23 medicinska
specialiteter. Samtidigt &r vi en tillréckligt liten organisation for
att alla medarbetare ska kunna vara med och paverka.

P& en punkt skilier vi oss helt fran andra sjukhus. Capio S:t Go-
ran var landets forsta sjukhus att drivas som aktiebolag. Sedan
ar 1999 ingar vi en av Europas ledande privata vardkoncerner,
Capio AB, och &r det forsta och hittills enda akutsjukhuset i
Sverige med en privat &gare.

Samtidigt har vi ett mycket gott samarbete med de andra sjuk-
husen i Stockholm. Pa uppdrag av Karolinska Universitetssjuk-
huset utfor vi sedan hésten 2007 hjartoperationer.

Vad innebar egentligen offentlig vard
| privat regi?

Hos oss ér alla patienter vdalkomna och det kostar inget extra.
Varden finansieras offentligt genom skattepengar precis som
pé landstingets egna sjukhus. Vi har ett vardavtal med Stock-
holms Lans Landsting fram till &r 2012 och far majoriteten av
vara patienter darifrdn, men tar ocksé emot nagra patienter fran
andra landsting runt om i Sverige.

Var vision: bast i Stockholm

"Vi driver sjukvardens utveckling framéat genom att férena medi-
cinskt och affarsméssigt kunnande. Vi utvecklar samspelet
mellan privat och offentlig sektor och tillfér nya I6sningar som
starker individens stéllning i varden”.

Capio S:t Goran i siffror

Vardplatser 302
Operationssalar 13
Pacemakeroperationssal 1
PCl-lab 1
Medarbetare 1622

Lakare 236

Sjukskoterskor 584

Underskaterskor 334

Ovriga 367
Akuta slutenvardstillfallen 22 194 (85%)
Medelvardtid akut slutenvard 3,7 dagar
Elektiva slutenvardstillfallen 4 035 (15%)
Medelvardtid elektiv slutenvard 2,7 dagar
Akuta 6ppenvardstillfallen 42 231 (27%)
Elektiva Oppenvardstillfallen 116 441 73%)
Operationer i slutenvard 6123
Dagkirurgiska operationer 2903

Produktionsstatistiken géller for &r 2008

10 vanligaste diagnoserna i slutenvard

Hjarninfarkt/stroke
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Specialiteter:

Internmedicin, kirurgi, ortopedi, anestesi och intensivvard,

klinisk fysiologi, smartbehandling.

Ovriga specialistkompetenser:

Akutmedicin, kardiologi, hematologi, gastroenterologi,
endokrinologi, neurologi och strokevard, brostkirurgi
och plastikkirurgi, 6vre och nedre gastrointestinal kirurgi,
handkirurgi, axelkirurgi, ryggkirurgi, héftkirurgi, knékirurgi,
fotkirurgi

Primart serviceomrade:

Akalla, Bromma, Eker6-Méalardéarna, Husby, Hasselby-
Vallingby, Kista, Kungsholmen, Norrmalm, Rinkeby,
Spénga, Tensta, Vasastan och Ostermalm.

WWW.capiostgoran.se



Europeisk erfarenhet genom Capio

Vi ar en del av Capio, en av Europas ledande sjukvardskoncer-
ner med verksamhet i Norden, Frankrike, Tyskland och Spanien
bland andra lander. Med snart tio ars erfarenhet fran att arbeta
over granserna har vi en unik kunskap om hur varden fungerar i
Europa och kan sprida goda idéer inom koncernen.

Vara varderingar

Véra varderingar &r desamma i hela koncernen och utgér grun-
den for vart arbete.

Patient- och kundfokus
Vi glémmer aldrig vem framst vi &r till for.

Fortroende
Vi skapar fortroende i var omvarld genom att visa var vilja och
var formaga.

Respekt och empati
Vart arbete préaglas av medkansla, delaktighet och respekt for
individens integritet.

Nytankande
Vi tar initiativ och ser nya végar att utveckla och forbéattra vart
arbete.

Samhalisnytta

Vi efterstravar uthalliga och utvecklande relationer till vara upp-
dragsgivare, for att 6ka samhallsnyttan av vart arbete.

Var organisation

Ett miljécertifierat sjukhus

Sedan 2005 ar Capio S:t Goran ett miljdcertiferat sjukhus enligt
standarden ISO 14 001. Det innebéar att vi har kontroll p& hur
det vi gor paverkar miljén, t.ex. hur vi gér oss av med gamla
lakemedel, sorterar avfall eller transporterar mat till patienterna.
| alla viktiga beslut maste vi tanka pa hur miljon paverkas, vilket
ocksa Gvervakas genom noggranna miljérevisioner.

Kvalitet och patientsakerhet

Att medicinsk kvalitet och patientsékerhet ar hdgsta prioritet pa
ett sjukhus forvanar val ingen. Vi tycker att det &r lika viktigt
att vara 6ppna med och beratta om vara resultat, sa for fior-
tonde é&ret i rad ger vi ut en dppen kvalitetsredovisning med
vara resultat i varden. Kvalitetsredovisningen finns att hamta pa
var hemsida.

Capio S:t Goran ar ocksé med i 24 s& kallade nationella kva-
litetsregister som jamfor resultat vid olika operationer och be-
handlingar péa olika sjukhus i landet. | nastan alla dessa ligger vi
lika bra som riksgenomsnittet eller battre - i vissa fall som t.ex.
vard vid hjartinfarkt mycket battre.

For att verkligen veta vad patienterna sjélva tycker om varden
gdr vi kontinuerliga patientenkéater. Andelen ndjda patienter lig-
ger dér stadigt pa 90 % av urvalet.

Visste du att...

... Vi kan erbjuda Steamplicity-patientmat. Patienterna far goda
och naringsriktiga maltider i portionsstorlek tillagade nar de
onskar och har 18 matratter att vélja pa varje dag.

... pa sjukhuset finns en s& kallad Mobil Intensivvardsgrupp
med specialutbildad personal som kan tillkallas nar en patient
pé& véardavdelning blir ovantat samre. Det ger battre kvalitet,
sakerhet och trygghet for patienter och medarbetare.
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